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การศึกษาคร้ังน้ี มีว ัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาระดับขวัญและกําลังใจของบุคลากร 2) 

เปรียบเทียบขวญัและกาํลังใจของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านควน อาํเภอหลังสวน  

จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใชแ้นวคิดและทฤษฎี

ของ Maslow; Frederick Herzberg; Mc. Gregor ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีได้แก่  บุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบา้นควนจาํนวน 50 คน นาํมาคาํนวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีเปิดตาราง

ของเครจซีและ มอร์แกนได ้จาํนวน 45 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถามนาํมาหาค่า

ความเช่ือมัน่ได ้.93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับขวญัและกาํลังใจของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 6 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นความมัง่คงใน

การทาํงานมีค่าเฉล่ียมากสุด รองลงมาคือ ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นโอกาสในความกา้วหน้า

ในหนา้ท่ีการงาน ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 

และดา้นความพึงพอใจในหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 2) เปรียบเทียบขวญัและกาํลงัใจของ

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบา้นควน อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามปัจจยัส่วน

บุคคลพบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ อายุ สถานะภาพ ระดับการศึกษา เงินเดือนต่างกัน มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัขวญัและกาํลงัใจของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบา้นควน ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to study level of morale of Ban Kaun Subdistrict 

personnel 2)  to compare  morale of Ban Kaun Subdistrict personnel, Langsuan district, Chomporn 

province classified by personal factors.This research was quantitative method research. The 

conceptual framework of this research was studied from Maslow; Frederick Herzberg; Mc. Gregor. 

The population of the study consisted of 50 personnel in Ban Kaun Subdistrict, Langsuan district, 

Chomporn province determined by Krejcie & Morgan. The samples were 45 people selected by strata 

and simple random sampling. The reliability values were .93. The instrument used in the study was 

a questionnaire. Statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 

deviation, t-test, and One Way ANOVA. 

The research results revealed that: 1) level of morale of Ban Kaun Subdistrict personnel as 

a whole was at much level. When considering each aspect from the highest to the lowest average 

found that 6 aspects were at much level as followed job security aspect was at the highest average, 

followed by supervision aspect, career development opportunities aspect, supervisor relationship 

aspect, colleague relationship aspect and career satisfaction aspect was at the lowest average. 2) 

compare morale of Ban Kaun Subdistrict personnel, Langsuan district, Chomporn province classified 

by personal factors found that personnel with different genders, ages, statuses, educational levels 

and salaries showed on morale of Ban Kaun Subdistrict personnel, Langsuan district, Chomporn 

province as a whole were no difference and not in accordance with the assumption set. 
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